
يزكرملا بتكملا قیقدت ةمئاق  
 
 

)ءاضیب ةخسن( ضرعلا تامولعم ةقرو   
 

)ءاضیب ةخسن( يمسر ریغّ دع   
 

 NCR    وا تاملاع ةب جولاتك نم ةیلصا ةخسن

 ةلاح ، عیقوتلا ، فتاھلا مقر ، ناونعلا ،ةباتكلا فظوم مسا – مّلعم ریغ( نیضراعلاب صاخلا ضرعلا جولاتك 
)يماملأا فلاغلا ىلع ةباتكلا  

 
)ةقلح لكل ءاضیب ةخسن( ماكحلا عیمجل تایئاھنلا زئاوج قاروأ   

 
 قارولأا ةعومجم مامأ ةعوضوم ؛ ةقلح لكل ءاضیب ةخسن( ماكحلا عیمجب ةصاخلا مسقلا / ةللاسلا قاروأ 

)ةبلح لكل ةقباطملا  
 

)تدجو نإ( لوخدلا ةرامتسا اھب قفرم ءاضیب ةخسن جولاتكلا حیحصت جذامن   
 

نیلوقنملاو بایغلا ةمئاق   
 

)تدجو نإ( ءاضیب ةخسن ؛ دحلأا لقن ةمئاق   
 

 بتكملا ىلإ اًینورتكلإ تانایبلا لاسرإ لعفلاب متی مل ام( ةلماكلا نیوانعلاو ءامسلأا كلذ يف امب نیضراعلا ةمئاق 
)يزكرملا  

)ةبلح لكل اعم سیبدت( ءاضیب ةخسن ؛ ةاضقلاب ةصاخلا نوللا ةئف قاروأ    
 

ءاضیب ةخسن ، ةدحوملا ررھلا تایئاھن ةقرو   
 

ءاضیب ةخسن ، ةدحوملا ةلوطبلا تایئاھن ةقرو   
 

ءاضیب ةخسن ، ةدحوملا ةمقعملا ططقلا ةلوطب تایئاھن ةقرو   
 

  بسانم لكشب مّلعم فورظم يف , ضرعلا لوخد موسر نع يدانلا نم ققحت 
 

 عم ةیلزنملا ةفیللاا تاناویحلا كارتشا تابلط و ةمقعملا ططقلا ةلوطب و ةلوطبلا كارتشا تادیكات 
  بسانم فلغم يف ةقفرملا موسرلا

)تدجو نإ( ةقفرملا بسنلا تاداھشو ، ةقفرملا موسرلا عم )دجو نإ( )تقؤملا لیجستلا مقر( جذامن   
 
 ةنجل نم حرش باطخ ىلإ ةفاضلإاب ، لاخدإ لكل ارًلاود 50 ةمیقب مسر قافرإ نم دكأتف ، قحلم كانھ ناك اذإ  

ةتفاضلا ضرعملا  
 

)تدجو نإ( ةبوتكملا تامییقتلا   
 

)تدجو نإ( ةتقؤم / ةعونتم ریراقت   
 

)تدجو نإ( نسلا رابك ططقلا ةئف تامولعم   
 

) تدجو نا (    YFEP   داوم و جذامن  
 

)نكما نأ ، ةكرحلا ةفخ ةبلح سیئر نم مدقم فلغم( ططقلا ةكرح ةفخ قاروا   



يدانلا ةخسن قیقدت ةمئاق  
 

 
 
 
 

يسیئرلا ةباتكلا فظوم ةخسن قیقدت ةمئاق  
 
 
 

)ةیدرو ةخسن( ضرعلا تامولعم ةقرو   
 

)ةیدرو ةخسن( يمسر ریغّ دع   
 

  NCR /  ملعملا يمسرلا جولاتكلا نم ةثلاث ةخسن ّ  

لقنلاو بایغلا ةمئاق نم ةخسن   

)تدجو نإ( ةخسن ، دحلأا لقن ةمئاق   
 

ةلماك نیوانعلاو ءامسلأا كلذ يف امب نیضراعلا ةمئاق   
 

ةیدرو ةخسن ، ةدحوملا ةررھلا تایئاھن ةقرو   
 

ةیدرو ةخسن ، ةدحوملا ةلوطبلا تایئاھن ةقرو   
 

ةیدرو ةخسن ، ةدحوملا ةمقعملا ططقلا ةلوطب تایئاھن ةقرو   
 

)يرایتخا( مسقلا / ةللاسلل ةدحوملا زئاوجلا ةقرو   
 

)تلاجسلا لاصیإ نم ءارفص ةخسن عم( ةیمسرلا ةباتكلا موسر   
 

)ءارفص ةخسن( ضرعلا تامولعم ةقرو   
 

)ءارفص ةخسن( يمسر ریغّ دع   
  NCR/    مّلعم يمسر جولاتك نم ةیناث ةخسن 

)تاملاع نودب( نیضراعلاب صاخلا ضرعلا جولاتك   
 

)ةبلح لكل ءارفص ةخسن( ماكحلا عیمجل تایئاھنلا زئاوج قاروأ   
 

)ةبلح لكل ءارفص ةخسن( ماكحلاب ةصاخلا ماسقلااو تلالاسلا عیمج قاروأ   
 

ءارفص ةخسن ، جولاتكلا حیحصت جذامن   
 

نیلوقنملاو بایغلا ةمئاق نم ةخسن   
)تدجو نإ( ةدحاو ةخسن ، دحلأا لقن ةمئاق    
 

ةلماك نیوانعلاو ءامسلأا كلذ يف امب نیضراعلا ةمئاق   
 

ءارفص ةخسن ، ةدحوملا ررھلا تایئاھن ةقرو   
 

ءارفص ةخسن ، ةدحوملا ةلوطبلا تایئاھن ةقرو   
 

ءارفص ةخسن ، ةدحوملا ةمقعملا ططقلا ةلوطب تایئاھن ةقرو   
 

)جولاتكلا حیحصت جذامن يف اھنیمضت متی مل يتلا ( لاخدلإا جذامن   
 



 
 

"فلا" قحلم  
 

  ططقلا يبحم ةمظنم
 

  ةباتكلا ةسردم
  روضح ةداھش

 
  )بلاطلا لبق نم ةلامكأ بجی ( لولاا ءزجلا
 
  ةسردملا خیرات
  ناكملا
  بلاطلا مسا
  ناونعلا
 

  لا ما معن ؟ اقباس ةباتكلا لاجم يف ةربخ يا كیدل لھ
 
ةسردملا ةذھ رضحت اذامل  
 
  ةمظنملاب صاخلا ةباتكلا جمانرب يف صخرم بتاك حبصا نأ دیرأ
 

  -:نكلو صخرم بتاك حبصا نا دیرا لا
 

نیناوقلا,ضرعلا تاینقت نع دیزملا فرعا نا دیرا تنك  
 
  قیدص عم رضحا انا
 
)حیضوتلا ءاجرلاب (ةباجا  
 
  .صخرملا يسیئرلا ةباتكلا فظومل ملعمل دعاسمك مدخأ انأ

 
يناثلا ءزجلا  
 
  بردملا لبق نم ةلامكتسا متی يكل
  ةباتكلا ةسردم رضح قوف ركذملا صخشلا نا حضوا انا
 
  بلاطلا لوح تاقیلعتلا
  اھقیبطت نكمی ول دعاسملا ملعملا لوح تاقیلعت
 
  ملعملا عیقوت
 

  بردملل تاظوحلم
 
  يناثلا ءزجلا يف كبلاط لوح قیلعتلا ءاجرلاب
  يناثلا ءزجلا يف دعاسم كیدل ناك نا كدعاسم ءادا ةعجارم ءاجرلاب
 بتكملا يف اورضح نیذلا بلاطلاب ةمئاق اھیف ةبوتكم وأ ةعوبطم فلاغ ةحفص عم ةلمتكملا تاداھشلا لسرا
   ب صاخلا يزكرملا

CFA 
 
 



 
  ططقلا يبحم ةسسؤم

  ةباتكلا ةسردم

  ملعملل فلاغلا ةحفص

 عم CFA ةمظنمب صاخلا يزكرملا بتكملا يلا اھلاسرا متیو ةباتكلا ةسردم ملعم لبق نم اھلامكتسا متی ةقرولا ةذھ
  ةعوبطملا ةباتكلا ةسردم روضح تاداھش

  :ةسردملا خیرات

 :عقوملا

  ریخلاا مسلاا                                 لولاا مسلاا                          :بردملا مسا

 

  ةسردملا روضح

  ةسردملل نیرضاحلا بلاطلا يماسا ةعابط وأ ةباتك ءاجرلاب

  حیحصلا دامتعلاا ءاطعا نامضل مھم رما حیحص مسلاا ةباتك

 

  بردملا عیقوت

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



" ب " قحلم  
 

ططقلا يبحم ةسسؤم  
 

ةباتكلا دقع  
 

  اوھ يذلاو           ةباتكلا فظوم مسا              نیب دقعنم قافتلاا اذھ
20        20 نیرشعل بتاك         )يسیئر بردم ،يسیئر دمتعم بتاك ،دعاسم(                        CFA ك صخرم  

  ضرع دقعیس يذلا                                  يدانلا مسا                     و ضرعلا ةنس
  يف                           )ةظفاحمو ةنیدم(                                  يف
  ةعسلا كلت يف فظوملا فیظوت يلع يدانلا قفاویو بتاك             )يسیئر ةبلح سیئر ،دعاسم(   ك فرصتلا يلع بتاكلا قفاوی
 
 
 ةشعنملا تابورشملا وا ءاذغلا دیوزت يلع اضیا يدانلا قفاویو ةاندا اھتباتكو اھیلع قافتلاا مت يتلا ةباتكلا موسر عفد يلع يدانلا قفاوی
ةتحت جردم اھیلع قفتم تاءارجا وا ةبولطم ةصاخ تادعاسم موی يا بناجب میكحتلا مایا للاخ يف  
 
 
 ذاختاو ةلمكأب ضرعلا للاخ ةطحملا يف ةءاقب ،ةیلع قفتملا میكحتلا ءدب دعوم لبق ةیلع قفتملا ةعقوم يف نوكی نا يلع بتاكلا قفاوی
 وا مكحلا غلابا بتاكلا يلع بجی ،تقولا نم عضبل ةبلحلا ةرداغم بتاكلا يلع بجوت نا ،رملاا مزلتسا نا ةططق عم لماعتلل تاءارجلاا
 ةیرورضلا قارولاا عیمج مكحلا لمكتسی يتح ةبلحلا يف ءاقبلا يلع ةقفاوملا اضیا بتاكلا يلع بجی .كلذب مایقلا لبق ضرعلا ةرادا
  .ضرعلا ةبلح ماتخ متی اذكھو تلاجسلا عیمج ضرعلا ةرادا يلا لسراو
 
  :وھ ةیلع قفتملا غلبملا
 

  ةصاخ تلااح وا تاظحلام
 

 غلابا ةیلع بجی يذلا بتاكلا اھب رمی دق يتلا ةئراطلا تلااحلا وا ضرملا ،ةقفتملا ةقفاوملا للاخ نم لاا ةءاغلا بجی لاو مزلم دقعلا اذھ
  .بتاكلا غلاباب ضرعلا ةرادا موقت ةلاحلا ةذھ يف ضرعلا ءاغلأب موقی يدانلا وا اروف ضرعلا ةرادا
 
  خیراتلا          ضرعلا ةرادا عیقوت                    خیراتلا              بتاكلا عیقوت

  ضرعلا ةرادا بودنم مسا ةعابط     بتاكلا عراش ناونع
  )ضرعلا ریتركس ،ضرعلا ریدم( ضرعلا ةرادا بودنم ةطلس                 ةظفاحملا                    ةنیدملا
  مقرلا            ينورتكیللاا دیربلا                     مقرلا       ينورتكیللاا دیربلا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CFA ةباتكلل مییقت   
يرس  

 يلع بجی .میقملا نم ةرشابم صاخلا مھمییقت لابقتسا بتاكلا يلع فورظلا نم فرظ يا تحت بجوتی لا :نییمیقملاو باتكلل ةظوحلم
 بتاكلا يلع بجی ةرامتسلاا ةذھ لاسرا اوراتخا اذا وا ،يسیئرلا بتاكلا يلاقلغم فرظ يف مییقتلا میقملا يطعی دق .فرظ دیوزت بتاكلا
  .ةباتكلا مسق ،ـططقلا يبحم ةسسؤم يلا يطعم فلغم دیوزت
 
  لماك ریغ مییقت يلا دامتعا يا ءاطعا متی نل نا ثیح ةعابطلا ءاجرلاب ،بتاكلا لبق نم ةرامتسلاا هذھ مامتا بجی
  )طسولا ،ریخلاا ،لولاا(مسلاا
  )يدیربلا زمرلا ،ةلودلا ،ةنیدملا ،عراشلا ،مقرلا (ناونعلا
 
  ةبلحلا عون                    ةسردملا وا ضرعلا خیرات                                 :يعارلا يدانلا مسا

 بتاك بردم   دعاسم بتاك :رودب مایقلا               دمتعم بتاك        صخرم ریغ              يلاحلا صیخرتلا
  يسیئر بتاك دعاسم ملعم         يسیئر بتاك ملعم       يسیئر بتاك                          يسیئر

 

 

  لماك ریغ مییقتل تادامتعا يا ءاطعا متی نل میقملا لبق نم ةمامتا بجی ءزجلا اذھ

  :رودب موقی بتاكلا

  يسیئر ةبلح بتاك           )بردتم ()دعاسم ةباتك فظوم(

  مكح                          يسیئر ةبلح بتاك

  مكحو لوؤسملا يسیئرلا ةباتكلا فظوم   )تایئاھنلا رخا يف (يسیئر ةبلح بتاك

  لوؤسملا يسیئرلا ةباتكلا فظوم                       يسیئر دعاسم بتاك

  ضرعلا ریتركس         لوؤسملا يسیئرلا ةباتكلا فظوم

  ةباتكلا ةسردم بردم                ةباتكلا ریدم دعاسم بردم

                   لوبقم ریغ            طسوتم              دیج                         ادج دیج              زاتمم          :مییقتلا لدعم

  لا     معن   ةناكم يف امئادو حاتم بتاكلا ناك لھ

  لا   معن   ضرعلا تاینقتل دیج مھف بتاكلا يدل ناك لھ
  لا     معن    ةسیئرلا ةباتكلا وأ ةبلح ةرادا يف دیج تاردق بتاكلا يدل ناك لھ
  لا    معن    نیجرفتملاو نیضراعلا ،نیفیضملا ،ماكحلا عم ادیج بتاكلا لصاوتی ناك لھ
  لا       معن      ؟يرخا ةرم بتاكلا اذھ عم لمعلاو بلطلا دیرت لھ
لا      معن        قیقد لكشب جولاتكلا حیحصت مت لھ  
  لا     معن    ؟بترمو مظنم لكشب جولاتكلا حیحصت مت لھ
 
 

  نیصخرم ریغلا باتكلل نیتریخلاا نیتمھملل لوؤسملا يسیئرلا ةباتكلا فظومل ایھ ةریخلاا ةلئسلاا ةذھ
  لا     معن   ؟تقولا يلع يسیئرلا بتاكلا يلا ةلسرم ماكحلا قاروا تناك لھ
  لا    معن   ؟رشنلل يسیئرلا بتاكلا يلا اھراضحا لبق ءاطخلاا ةظحلام يلع ارداق بتاكلا ناك لھ
 
)رملاا مزلتسا نا ةقرولا رھظ يف بتكا(تاقیلعت  
 
 بتاكلا بردم       ضرعلا ریتركس            يسیئرلا ةبلحلا بتاك      لوؤسملا يسیئرلا بتاكلا                 مكحلا              میقملا
  يسیئرلا
 

        عیقوتلا                         عوبطملا مسلاا 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


